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Haga clic en Regístrese ahora en la sección de inicio de 
sesión para comenzar.

Seleccione la forma en que le gustaría crear su acceso en línea.

Cuando selecciona el número de Seguro Social + PIN, puede solicitar que se le envíe un código 
a través del método más conveniente que tenga archivado con Voya (mensaje de texto, correo 
electrónico o correo postal de Estados Unidos).

Establezca un nombre de usuario y contraseña únicos para utilizar en el sitio web. Sus credenciales únicas 
de inicio de sesión también se utilizarán para la aplicación móvil Voya Retire.

Provea su número de teléfono celular y una dirección de correo electrónico alternativo para garantizar la 
seguridad de su cuenta. Utilizaremos esto para recuperaciones futuras de su nombre de usuario y contraseña, 
según sea necesario, o si inicia sesión utilizando una computadora o dispositivo no reconocido.

Nuevos usuarios
voyaretirementplans.com

Acceda hoy a su 
cuenta del plan 
de jubilación

Bienvenido a su experiencia de jubilación en línea que reúne su vida 

financiera. Conecte sus cuentas externas como de ahorros, corriente, 

tarjetas de crédito, y más junto con sus cuentas de Voya para ayudarle 

a equilibrar sus necesidades hoy y en el futuro.

• Visión integral de todas las cuentas de Voya

• Agregue todo tipo de cuentas para ver el patrimonio neto, los 

gastos y el presupuesto

• Función innovadora que simplifica datos complejos 

en enfoques financieros fáciles de entender

• Recursos financieros personales automáticos

• Adapte la experiencia para que sea personal

Funciones de ahorro y planificación personalizados

• Aproveche myOrangeMoney®,* una experiencia educativa interactiva, para ayudarle a calcular los escenarios de 

ahorros y asegurarse que está en camino hacia el futuro que sueña.

• Evalúe su bienestar financiero con una encuesta rápida para averiguar dónde se encuentra a través de los seis 

pilares de bienestar financiero y acceda a herramientas y recursos para ayudarle a realizar mejoras significativas.

¡Vea el sitio web en español! 
Seleccione “Español” en el 
selector de idioma en la parte 
inferior del sitio web para
ver toda la información de su 
cuenta en español.



Usuarios ya inscritos

voyaretirementplans.com

Ingrese su nombre de usuario y contraseña para acceder a su cuenta.

Si olvidó su nombre de usuario o contraseña, seleccione el enlace apropiado 
y siga las instrucciones para recuperar sus credenciales de acceso.

Para acceder a sus estados

de cuenta en línea, haga clic 

en la pestaña Estados de 

cuenta y Documentos en la 

parte superior de la página y 
seleccione Estados de cuenta.

Toque la aplicación para ahorrar en un instante
La aplicación móvil Voya Retire es una forma fácil, segura y 

conveniente de acceder y administrar su cuenta de jubilación en un 

solo lugar, para que pueda ayudar a aumentar sus ahorros para la 

jubilación y administrar su dinero desde cualquier lugar.

Acceda a su cuenta por teléfono
1-800-584-6001 

Usted puede acceder a su cuenta por teléfono las 24 horas del día, los siete días de la semana. Al llamar 

por primera vez, deberá verificar su identidad, luego siga las instrucciones para que le envíen un código por 

el método más conveniente que tenga archivado en Voya (mensaje de texto, correo electrónico o correo 

postal de Estados Unidos). Use este código para crear un nuevo número de identificación personal (PIN) 

seguro que pueda recordar fácilmente.

También tiene acceso a (si está disponible):

Saldo de cuenta 
Préstamos 
Inversiones
Contribuciones y elecciones de fondos 
Otra información del plan
Otras opciones

¿Tiene preguntas? ¿Necesita ayuda? En cualquier momento, marque 0 y un Representante de Atención al 

Cliente le podrá ayudar. Ellos están disponibles de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 9:00 p.m., hora del este.

Busque Voya Retire en su tienda de aplicaciones móviles. Usted iniciará sesión con el mismo Nombre de usuario y Contraseña utilizadas con el sitio web del Plan. Si su dispositivo lo
permite, puede establecer la seguridad de huella digital.

*IMPORTANTE: Los ejemplos u otra información generada por las calculadoras son de naturaleza hipotética, no reflejan resultados de inversiones reales y no constituyen garantías
de resultados futuros. Esta información no sirve, ni directa ni indirectamente, como asesoramiento legal, financiero ni fiscal y usted siempre debería consultar a un asesor legal,
financiero y/o de impuestos profesional calificado cuando tome decisiones relacionadas con su situación fiscal individual.

Cualquier producto de seguro, anualidad y convenio de provisión de fondos que pueda haber comprado se venden como valores y son emitidos por Voya Retirement Insurance
and Annuity Company (“VRIAC”). VRIAC es la única responsable del cumplimiento de sus obligaciones. Los servicios administrativos del plan son suministrados por VRIAC o Voya
Institutional Plan Services, LLC (“VIPS”). Ni VRIAC ni VIPS se comprometen con la venta u oferta de valores. Si hay contratos de cuentas depositarias y contratos de fideicomiso
formando parte de este acuerdo, los mismos pueden ser suministrados por Voya Institutional Trust Company. Todas las compañías son miembros de la familia de compañías de
Voya®. Los valores son distribuidos por Voya Financial Partners, LLC (miembro de la SIPC), u otro agente bursátil con quien se haya celebrado un acuerdo de venta. Es posible
que no todos los productos o servicios estén disponibles en todos los estados.
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